
                                                                                                                                                            

                            
 

 
 
 

Ação de sensibilização na comunidade 
Trofa 

 

 

Auditório Fórum Trofa XXI 
22 de setembro 2023 
 
09h:30 - Receção e acolhimento 
 
10h - Sessão de abertura 

10h:15 - Projeção de vídeos educacionais 

 Plano Nacional Segurança do Doente 2021-2026 – Direção Geral da Saúde 
 Segurança na medicação – Organização Mundial da Saúde 
 Segurança do doente ACES Santo Tirso / Trofa 

10h:30 – Envolvimento dos utentes na segurança dos cuidados de saúde 

 Áreas chave de envolvimento dos utentes 
 Apresentação dos resultados do questionário “perceção dos utentes sobre 

segurança do doente” 

11h - Painel de discussão 
 
11h:30 -  Encerramento 
 
 
 
 

                                                                                                                      

“Dar + voz aos utentes” 


